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Pengelolaan Keuangan Bisnis Dan Rumah Tangga Melalui
Pemanfaatan Keahlian Digital

Financial management of businesses and households through
the use of digital ability

Gusmiarni', Reschiwati?, Ida M. Ibrahim® Monika Budiman®, Marini Agnes. P.S.}
12345 (Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Y.A.l, Jakarta, Indonesia)
ida.musdafia@gmail.com

Abstrak - Usaha mikro kecil dan menengah (UMKM) merupakan kegiatan bisnis utama di
Indonesia. Dalam pengelolaannya masih banyak yang dilaksanakan secara sederhana dan
manual membuat sulit berkembang. Untuk itu perlu pemberian pemahaman pengelolaan bisnis
dengan memanfaatkan teknologi bagi pelaku UMKM tersebut. Ibu-ibu PKK Rumah Susun
Cipinang Besar Selatan sebagai obyek kegiatan sebagian besar merupakan pelaku UMKM.
Tujuan pengabdian masyarakat ini adalah untuk memberikan pengetahuan tambahan tentang
pentingnya digital dalam membantu pengelolaan keuangan rumah tangga, agar mampu
menyusun perencanaan, pengendalian biaya produksi dan anggaran usaha. Hal ini penting
agar para pelaku UMKM memperoleh daya saing yang kompetitif. Kegiatan pengabdian ini
berupa penyuluhan dengan tahapan persiapan berupa melakukan pendataan kondisi dan
situasi tempat pelaksanaan kegiatan. Selanjutnya menyiapkan kegiatan dan materi yang tepat
diberikan kepada peserta pengabdian masyarakat. Tahap pelaksanaan penyuluhan dimulai
dengan penyampaian materi mengenai keuangan rumah tangga, membuat anggaran perbulan
dan pembukuan sederhana secara mudah dengan memanfaatkan teknologi digital. Tahap
terakhir adalah tahap evaluasi dengan wawancara lanjutan mengenai dampak pelaksanaan
kegiatan pengabdian. Berdasarkan hasil umpan balik kegiatan ini sangat relevan dengan
kebutuhan peserta. Para pengurus lbu-ibu PKK merasa mendapatkan wawasan dan
keterampilan yang berguna, serta terbantu dengan pelatihan yang diberikan. Diharapkan
pengetahuan tersebut berdampak pada kemudahan penerimaan dan penerapan keterampilan
digitalisasi pemasaran produknya.

Kata Kunci: Keahlian Digital, Keuangan Rumah Tangga, Pemberdayaan

Abstract - Micro, small, and medium-sized enterprises (MSMES) constitute the majority of
economic activity in Indonesia. There are still many simple, manual tasks in its administration,
which makes its growth difficult. Therefore, it is necessary to provide these MSME actors with
an understanding of business management through technology. As subjects of activity, the
member of the Family Empowerment and Welfare Organization (PKK) of South Cipinang Besar
Flats are primarily MSME actors. This community service aims to provide additional knowledge
regarding the significance of digital in assisting domestic financial management so that
participants can plan and control production costs and business budgets. This is essential in
order for MSMESs to achieve competitiveness. This service activity takes the form of counseling,
with the preparatory phase consisting of data collection on the conditions and circumstances of
the location where the activity is performed. Prepare next the activities and materials that will be
distributed to community service participants. Utilizing digital technology, the extension
implementation phase begins with the delivery of information on household finances, creating a
monthly budget, and simple bookkeeping. The final phase consists of evaluating the impact of
implementing community service activities via follow-up interviews. Based on the results of the
participant feedback, this activity is highly pertinent to the participants' requirements. The
administrators of the PKK’s members believe that they have gained valuable knowledge and
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skills through the training provided. It is anticipated that this information will facilitate the
acceptance and application of digitalization skills in the marketing of their products.

Keywords: Digital Skills; Empowerment; Household Finance

Pendahuluan

Pertumbuhan digitalisasi mulai merambah di berbagai sektor. Salah satunya
pertumbuhan di ekonomi digital. Ekonomi digital didefinisikan oleh Amir Hartman
sebagai arena virtual di mana bisnis sebenarnya dilakukan, nilai diciptakan dan
dipertukarkan, transaksi terjadi dan hubungan satu lawan satu dengan menggunakan
inisiatif internet sebagai media pertukaran (Hartman, 2000). Sebagian besar proses
perdagangan dilakukan menggunakan teknologi, seperti pemasaran digital maupun
pembayaran elektronik. Hal ini dilakukan konsumen baik di pasar modern maupun
pasar tradisional. Kehadiran penggunaannya berhasil membuka peluang dalam
tercapainya perdagangan elektronik. Konsumen lebih senang melakukan transaksi
jual beli atau berbelanja secara online karena lebih praktis, efisien, dan hemat waktu.
Digital adalah transisi dari informasi analog ke format seperti konversi sebuah buku
yang ditulis tangan ke dalam bentuk digital atau merepresentasikan proses
sosioteknial yang berimplikasi pada integrasi berbagai macam teknologi ke dalam
aspek kehidupan sosial (Halim et al, 2021). Para produsen harus mengikuti arus
perkembangan dengan menyediakan lebih banyak produk dengan varian yang
lengkap sehingga dapat menjual lebih banyak di internet daripada sebelumnya
(Septiana et al., 2021). Dengan demikian penggunaan teknologi telah memasuki
semua segmen kehidupan ekonomi, mengingat saat ini hampir semua orang memiliki
gadget yang dapat digunakan kapan saja dan dimana saja (Sundara et al., 2020).

Laporan keuangan menggambarkan posisi keuangan atau organisasi mulai
mengalami proses konversi dari analog ke digital dengan menggunakan teknologi dan
data digital dengan sistem pengoperasian otomatis dan sistem terkomputerisasi
(Sofyan S Harahap 2008 : 105). Di zaman modern seperti sekarang ini, banyak
perusahaan sudah meninggalkan pencatatan keuangan atau sistem akuntansi yang
manual. Sistem akuntansi manual dapat menimbulkan ketidakakuratan dalam proses
perhitungan. Dengan teknologi yang semakin maju, muncul komputerisasi atau
otomatisasi akuntansi yang memberikan hasil perhitungan yang akurat. Akuntansi
dengan sistem otomatisasi selalu menggunakan komputer dan software akuntansi
untuk setiap prosesnya. Jika dibanding akuntansi manual, penggunaan akuntansi
dengan sistem otomatisasi jelas lebih menguntungkan bisnis Perusahaan. Akuntansi
dengan sistem komputerisasi dapat mencegah risiko kekeliruan yang bisa terjadi
dalam akuntansi manual. Hal ini dikarenakan fokus dan ketelitian komputer lebih
tinggi. Pentingnya akuntansi dengan sistem otomatisasi pada bisnis juga terlihat dari
peningkatan kualitas dalam pekerjaan. Intinya, akuntansi dengan sistem yang canggih
akan membuat bisnis menjadi semakin efisien dan menguntungkan.

Pembukuan sebagai upaya untuk menunjang UMKM (Usaha mikro kecil dan
menengah) secara individu atau kelompok semakin diperlukan. UMKM merupakan
sector produksi mandiri yang dioperasikan oleh orang perorangan atau badan hukum
di semua sektor ekonomi (Saputri, 2012) dan (Anggun, 2019). Pembukuan juga
merupakan sektor yang dipermudah dengan adanya kemajuan teknologi. Untuk
menggerakan pemanfaatan keuangan rumah tangga di awal tahun dan pembukuan
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dibutuhkan ketelitian, tenaga dan focus. Informasi yang menjadi prioritas untuk
keberlangsungan perkembangan mengatur keuangan rumah tangga yang valid,
sangat memerlukan penggunakaan teknologi. Hadirnya teknologi dan pentingnya
Good Corporate Goverment memberikan cara pandang baru bagi UMKM agar
memudahkan menata, mengelola komputerisasi atau manajemen sendiri, seperti
halnya ibu-ibu yang tergabung dalam organisasi PKK di rumah susun Blok E Cipinang
Besar Jatinegara Jakarta Timur. Melalui pembelajaran digitalisasi dan komputerisasi
seseorang dapat memperoleh pengetahuan, ketrampilan dan sikap baik yang dapat
meningkatkan kemampuan, perkembangan kompetensi personal setiap individu
(Pribadi 2009:21). Demikian pula Ibu-ibu PKK rumah susun Cipinang Besar Jatinegara
Jakarta-Timur membutuhkan keterbukaan dalam keuangannya. Oleh karenanya
penyuluhan pembukuan maupun pelaporan keuangan sangat penting dilakukan.
Dengan harapan ibu-ibu PKK terutama segenap pengurus, mendapatkan
pengetahuan ilmu keuangan dengan pendekatan teknologi digital yang bermanfaat
untuk perkembangan UMKM nya agar lebih akurat, tepat waktu dan transparan.

Berdasarkan latar belakang di atas maka dilaksanaan pengabdian kepada
Masyarakat dengan tema penyuluhan pengelolaan keuangan bisnis dan rumah tangga
melalui pemanfaatan keahlian digital kepada ibu ibu PKK rumah susun Blok E
Kelurahan Cipinang Besar Kecamatan Jatinegara Provinsi Jakarta Timur.
Diharapkan dengan kegiatan ini ibu-ibu PKK terutama segenap pengurus,
mendapatkan pengetahuan ilmu keuangan dengan pendekatan teknologi digital yang
bermanfaat untuk perkembangan UMKM nya agar lebih akurat, tepat waktu dan
transparan.

Berdasarkan rumusan di atas kegiatan ini bertujuan untuk memberikan
pengetahuan dasar tentang cara mengatur keuangan rumah tangga untuk
menunjang kegiatan UMKM melalui pemanfaatan teknologi digital. Kegiatan
penyuluhan diberikan kepada ibu-ibu PKK di rumah susun Blok E Kelurahan Cipinang
Besar Kecamatan Jatinegara Provinsi Jakarta Timur. Dengan dilaksanakannya
kegiatan ini diharapkan akan (1) Menambah wawasan mengenai mengatur keuangan
rumah tangga (2) Menambah pengetahuan atau keterampilan praktik transaksi
keuangan dan mencatat. (3) Menambah pengetahuan pembukuan sederhana (4)
Memberikan bekal kiat-kiat untuk maju yang lebih baik.

Manfaat dari pengabdian masyarakat yang dilakukan kepada mitra yaitu (1)
Sebagai bentuk tanggungjawab masyarakat akademis dalam mengembangkan ilmu
pengetahuan dan keterampilan laporan keuangan. (2) Menambah ilmu pengetahuan
konsep pencatatan keuangan (3) Meningkatkan pengetahuan tentang cara mengatur
keuangan rumah tangga. (4) Meningkatkan kepercayaan diri para pelaku UMKM
untuk melakukan bisnis dan pencatatan keuangan dengan benar.

Metode Pelaksanaan
Kondisi Mitra

Obyek kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini adalah penghuni Rumah
susun Blok E kelurahan Cipinang kecamatan Kramat Jati Provinsi Jakarta-Timur,
dengan subyek kegiatan adalah ibu-ibu PKK. Alasan pemilihan obyek kegiatan di
tempat ini adalah sebagian besar penghuni rumah susus ini berprofesi sebagai pelaku
UMKM, seperti penjual sembako, penjual gado-gado, tukang bakso, penjual peralatan
jepit, warung kopi dan sebagainya. Oleh karena kesibukan mereka berusaha tidak
sempat untuk meningkatkan pengetahuan mereka agar dapat mengembangkan
usahanya. Mereka sebagian besar berusaha secara tradisional tanpa tersentuh
teknologi.
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Penting bagi mereka untuk belajar pembukuan digitalisasi teknologi agar tidak
semakin tertinggal dengan pelaku usaha besar. Diharapkan penghuni rumah susun
Blok E berkembang menjadi kondusif dan terbuka, serta mampu memiliki
pengetahuan digitalisasi dan pembukuan sederhana. Misi kegiatan ini adalah agar
penghuni rumah susun Blok E mengalami peningkatan pengetahuan dan ketrampilan
dengan pemberian penyuluhan, khususnya bagi lbu-ibu PKK. Dengan demikian
diharapkan akan meningkatkan pengetahuan dasar menjadi lebih maju mengikuti
perkembangan jaman, keadaan dan memiliki kehidupan yang lebih baik serta
bermanfaat bagi banyak orang.

Metode kegiatan ini adalah berupa pendidikan kepada masyarakat dengan
melakukan penyuluhan. Penyuluhan adalah kegiatan yang bertujuan untuk
meningkatkan pemahaman dan kesadaran Masyarakat. Bentuk kegiatan yang
dilaksanakan adalah penyuluhan pengelolaan keuangan bisnis dan rumah tangga
melalui pemanfaatan keahlian digital. Sasaran peserta dalam kegiatan pengabdian
kepada masyarakat ini adalah kepada ibu ibu PKK rumah susun Blok E Kelurahan
Cipinang Besar Kecamatan Jatinegara Provinsi Jakarta Timur.

Adapun output atau hasil yang didapat setelah pelaksanaan kegiatan ini
adalah bahwa ibu-ibu PKK Rumah susun Blok E Kelurahan Cipinang Besar
Kecamatan Jatinegara Provinsi Jakarta Timur dapat memahami pengelolaan
keuangan bisnis dan juga di rumah tangga melalui pemanfaatan keahlian digital.
Terutama untuk meningkatkan kegiatan UMKM. Selanjutnya outcome atau hasil
diperoleh dalam jangka pendek adalah meningkathya pemahaman ibu-ibu PKK
dalam mengelola keuangannya terutama melalui teknologi digital. Dalam jangka
panjang para ibu tersebut diharapkan dapat memanfaatkan teknologi digital sebagai
alat untuk menunjang pengembangan usaha mereka dan dapat bersaing dengan
pelaku usaha lain.

Hasil dan Pembahasan
Proses kegiatan.

Kegiatan pengabdian masyarakat ini berupa penyuluhan dengan tema
pengelolaan keuangan bisnis dan rumah tangga melalui pemanfaatan keahlian digital
kepada ibu ibu PKK rumah susun Blok E Kelurahan Cipinang Besar Kecamatan
Jatinegara Provinsi Jakarta Timur. Kegiatan dilaksanakan pada tanggal 15 Juni 2023
di lokasi rumah susun. Peserta yang hadir adalah 21 anggota PKK, dan pelaksana
terdiri dari 4 dosen dan 2 mahasiswa. secara LURING (Tatap Muka) di lokasi
pengabdian dan di ikuti 21 lbu-ibu PKK. Sebagai mitra Pengurus PKK ikut berperan
aktif dalam menyiapkan tempat pelaksanaan kegiatan serta memberi masukan tentang
materi yang sesuai kebutuhan.

Proses kegiatan dibagi menjadi 3 (tiga) tahap sebagai berikut; Tahap 1 pada
tanggal 17 Mei 2023, sebelum pelaksanaan kegiatan pengabdian masyarakat
perwakilan tim pelaksana terlebih dahulu melakukan survai lokasi. Ditemani oleh
ketua RT dan pengurus PKK. Lokasi ini dipilih karena letaknya relatif dekat dan
adanya informasi untuk menambah pengetahuan dan ketrampilan pengurus ibu-ibu
PKK. Dari hasil yang diperoleh bahwa yang akan mengikuti abdimas berjumlah
23 Pengurus. Setelah tema telah diperoleh dari hasil survey awal, dilanjutkan dengan
proses pembuatan proposal, pembagian tugas tim pelaksana, pembuatan flyer, dan
dan time schedule kegiatan.
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Gambar 1. Pra Kegiatan Kegiatan Kepada Masyarakat

Tahap 2 pelaksanaan kegiatan penyuluhan dilaksanakan pada tanggal 15 Juni
2023. Kegiatan dilaksanakan pada malam hari karena pada siang hari peserta masih
bekerja. Dihadiri oleh 21 ibu-ibu PKK dengan kegiatan penyuluhan meliputi materi
tentang mengembangkan keahlian digital dalam mengelola keuangan bisnis dan
rumah tangga. Pada penyuluhan ini peserta diberikan materi tentang pemahaman
dasar pengelolaan keuangan, pentingnya membuat pencatatan dan pelaporan
keuangan. Juga tentang pemanfatan teknologi digital dalam pencatan dan pelaporan
keuangan. Pembukuan dengan sistem komputerisasi dapat mencegah risiko
kekeliruan yang bisa terjadi dalam akuntansi manual. Hal ini dikarenakan fokus dan
ketelitian komputer lebih tinggi. Pentingnya pencatatan keuangan dengan sistem
otomatisasi pada bisnis juga terlihat dari peningkatan kualitas dalam pekerjaan.
Penggunaan system akan membuat bisnis menjadi semakin efisien dan
menguntungkan

Materi penyuluhan kedua adalah dan bagaimana cara mengatur keuangan
rumah tangga dan membuat anggaran perbulan untuk menunjang usahanya. Pada
materi ini penyuluhan ini berisikan tentang pentingnya mengatur keuangan dengan
baik, dan tips agar keuangan terkelola dengan baik. Sehingga modal usaha tidak
habis dikonsumsi tercampur dengan keuangan rumah tangga.

Gambar 2. Pemberian Materi Penyuluhan

27
JHR 24/7®: ABDIMAS | Vol. 1 No. 3 | Juli 2023



w4 A
i JHR 24/7®: ABDIMAS

€-ISSN: XXXX-XXXX
‘ Vol. 1, No. 3, Juli 2023
Available online at https://jhr247.org/index.php/jurnal/

OPPO AS 2020

Gambar 4. Pemberian Materi Penyuluhan
Tahap 3 adalah evaluasi kegiatan dengan melakukan tanya jawab dan diskusi
atas pemahaman materi penyuluhan. Pemaparan secara singkat mendapat respon
yang antusias dari para peserta dengan pertanyaan yang muncul saat berlangsung sesi
diskusi dan tanya jawab. Hal ini mengindikasikan bahwa materi yang diberikan telah
sampai dan mulai dipahami oleh peserta.

Gambar 5. Antusiasme lbu-lbu PKK Cipinang Besar Selatan melakukan diskusi.
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AN TANGGA
s

Gambar 7. Foto Bersama Ibu PKK dengan Tim PkM STIE Y.A.l
Keberlanjutan Program.

Penyuluhan pengelolaan keuangan merupakan tahap awal dari peta jalan
pemberdayaan masyarakat di rumah susun Cipinang Besar Selatan. Program
selanjutnya adalah praktik pembuatan pencatatan sederhana bagi ibu-ibu PKK pelaku
usaha UMKM. Selain itu keberlanjutan juga perlu dilakukannya praktik menggunakan
teknologi digital dalam mencatat keuangan. Dengan demikian pemanfaatan teknologi
digital tidak berhenti hanya pada pengetahuan dan manfaat saja.

Rekomendasi Rencana Tindak Lanjut.

Sebagai rekomendasi rencana tindak lanjut kegiatan adalah melakukan
pelatihan pencatatan keuangan menggunakan teknologi digital dan untuk kegiatan
bisnis, digitalisasi dan pembukuan komputerisasi yang benar untuk menunjang
UMKM. Tindak lanjut kegiatan ini juga peserta kegiatan tidak hanya ibu-ibu PKK di
blok E saja, namun diperluas ke seluruh blok yang ada pada rumah susun
Cipinang Besar Selatan Jakarta Timur. Dengan demikian diharapkan akan semakin
banyak pelaku UMKM yang mendapatkan manfaat dari kegiatan penyuluhan
pemanfaatan teknologi untuk pencatatan keuangan.

Kesimpulan

Dari hasil kegiatan pengabdian kepada masyarakat diperoleh kesimpulan
bahwa penyuluhan tentang pengelolaan keuangan bisnis dan rumah tangga melalui
pemanfaatan keahlian digital mengenai sangat dibutuhkan oleh ibu-ibu PKK di rumah
susun Blok E kelurahan Cipinang Besar kecamatan Jatinegara provinsi Jakarta-
Timur. Pemaparan materi dapat dipahami dibuktikan dengan respon yang antusias
berupa pertanyaan dan diskusi yang terjadi. Kegiatan ini diharapkan dapat dilanjutkan
dengan pelatihan tentang pembuatan pencatatan keuangan dan kegiatan bisnis dengan
memanfatkan teknologi digital. Pelaksanaan kegiatan pengabdian ini dapat dilakukan
secara rutin dengan obyek yang lebih luas dan melanjutkan dengan kegiatan pelatihan.
Dengan demikian diharapkan pengetahuan Masyarakat akan meningkat, demikian pula
dengan peningkatan pendapatannya. Secara jangka Panjang diharapkan akan
meningkatkan kesejahteraan para pelaku UMKM tersebut.
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